
 

 

 

11 partenaires : 

Avec le soutien : 
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Afin que nos chargées d’accueil puissent vous accompagner au mieux dans vos  
démarches en ligne, il est indispensable de vous munir de : 

 votre téléphone portable, 

 vos papiers d’identité, 

 votre carte Vitale, 

 vos différents identifiants 

 les derniers courriers reçus, 

 votre adresse mail et le mot de passe associé. 
 

Cet accompagnement peut être réalisé pour les 11 administrations publiques 
suivantes : CPAM, CAF, CARSAT, France Travail, Ministère de la Justice, Ministère de 
l’Intérieur, La  Poste, MSA , les Finances Publiques (DGFIP), France rénov et chèque 
énergie. 
 

Nos chargées d’accueil ne sont pas formées pour vous accompagner pour toute 

autre  démarche. 
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La France Services itinérante portée par la MSA d’Armorique et la CCKB constitue 

une des réponses à la fracture territoriale et numérique ; elle intervient en com-

plémentarité des services publics existants. 

 

Ses missions en direction de tous les publics du territoire : 

Facilitation administrative 

Accompagnement numérique 

Mise en relation avec l’un des 11 partenaires France Services 
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